Patienteninformation

Liebe Patienten, liebe Eltern,

far Ihre Ergotherapie bzw. die Ergotherapie ihres Kindes haben Sie gemeinsam mit lhrem Therapeuten eine
Terminabsprache getroffen.

Natiirlich kann es passieren, dass Sie diesen Termin einmal nicht einhalten kénnen und absagen missen.

Dafiir haben wir Verstandnis. Wir bitten Sie jedoch rechtzeitig, d.h. spatestens 24 Stunden vorher bei uns anzurufen,
damit wir Ihre Therapiezeit an einen anderen wartenden Patienten vergeben und ihnen einen Ersatztermin anbieten
koénnen.

Im Krankheitsfall benachrichtigen Sie uns bitte so schnell wie moglich.

Bitte vermeiden Sie es, Termine nicht einzuhalten ohne uns dartiber zu informieren. Denken Sie bitte auch an die
Patienten, die auf unserer Warteliste stehen und gerne ihren ausgefallenen Termin wahrnehmen wiirden.

Ihr Team der Ergotherapie-Praxis Katrin Frohlich.



